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Czy musimy rozumie¢ jak dzialaja maszyny aby ufaé ich decyzjom?

Coraz czg$ciej mozliwosci oferowane przez nowoczesne systemy uczenia maszynowego
(ML) wykorzystywane s3g do podejmowania decyzji w indywidualnych sprawach dotyczacych
konkretnych oséb. Te same technologie, ktore do niedawna znajdowaly zastosowanie gtownie
w zakresie reklamy behawioralnej, wspotczesnie z powodzeniem wykorzystywane sg w wielu
sektorach gospodarki. W obszarze ustug finansowych pomagaja rozpatrywaé wnioski
kredytowe czy oferowa¢ produkty ubezpieczeniowe. W ochronie zdrowia — diagnozowac¢ stan
zdrowia, wskazywaé najbardziej obiecujace formy leczenia a nawet prognozowaé rokowania
poszczegolnych pacjentow. Systemy uczenia maszynowego sa takze coraz powszechniej
stosowane przez organy publiczne — w tym rowniez w obszarach zwigzanych z
przeciwdziataniem powaznej przest¢pczosci.

O ile w przypadku reklamy behawioralnej problem prawidlowosci dzialania
algorytméw ML w wigkszosci przypadkow interesuje reklamodawcow, a nie osoby do
ktérych kierowane sg tresci marketingowe — to sytuacja ta zmienia si¢, gdy podjeta decyzja
wywiera istotne skutki dla zainteresowanej osoby. W takim przypadku to osoby, ktorych
dotyczy dana decyzja oczekuja pewnos$ci, ze podejmujac rozstrzygniecie uwzgledniono
wszystkie okolicznosci istotne dla danej sprawy. Kwestia ta ma szczegdlne znaczenie
zwlaszcza w przypadkach, gdy decyzja podj¢ta automatycznie wywiera wpltyw na przestrzen
praw osobistych — takich jak prawo do wolnosci, bezpieczenstwa osobistego czy uczciwego
procesu.

Celem referatu bedzie wyjasnienie dlaczego w przypadku znacznej czg$ci systemow
ML wyjasnienie sposobu podejmowania przez nie decyzji moze by¢ nieprzydatne z punktu
widzenia ochrony praw o0sob, ktorych rozstrzygnigcia te dotyczg. Mozliwo$¢ wyjasnienia
przyczyn podjecia decyzji nie jest tym samym co pewnos¢, ze wykorzystany system
algorytmiczny dziala w sposob rzetelny. Dlatego w badaniach dotyczacych skutkow
prawnych upowszechniania systemow ML znaczng uwage poswigca si¢ zapewnieniu
rzetelno$ci przetwarzania - cze¢sto wskazujac, ze tylko w ten sposdb mozna zapewnié
odpowiednig ochrong praw podstawowych bez jednoczesnego tworzenia barier dla rozwoju
nowoczesnych technologii przetwarzania danych.



